m My Kesper
. La sécurité connectée

FICHE FORMATION
Smartphone PTI ATHENA

1. Bouton ON/OFF = bouton SOS

ALERTE MANUELLE

Appuyer sur le bouton ON/OFF de maniere successive. Les modes de
déclenchement sont paramétrables selon le modele et la marque de
smartphone.

Démonstration
ALERTE INTRUSION un travailleur isolé est en danger

L'utilisateur donne l'alerte
via son smartphone professionnel e

@ Envoi d'un SMS d'alerte

vers les contacts enregistrés
(envoyé par les contacts My Keeper).

@ Téléassistance : levée
de doute.

€) Transmission des

informations :
prise de relais par les
forces de I'ordre

@ Intervention des forces
de l'ordre.

SI JE PEUX M’EXPRIMER, je verbalise la situation aux opérateurs qui
réalisent une écoute discrete.

EN CAS DE FAUSSE ALERTE, je verbalise “Bonjour, tout va bien, il s'agit d'une
fausse alerte” et jappelle mon responsable pour linformer.

EN CAS DE PROBLEME
Contactez votre responsable ou notre support :

support@mykeeper.fr
+33(0) 483432032
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